Temeljem Zakona o provedbi Opée uredbe o zastiti podataka i Uredbe (EU) 2016/679
Europskog parlamenta i Vije¢a od 27. travnja 2016. o zastiti pojedinca u vezi s obradom
osobnih podataka i o slobodnom kretanju takvih podataka, a u skladu s Odlukom o
implementaciji Opée uredbe i Zakona o provedbi Opce uredbe o zastiti podataka,

Zavod za hitnu medicinu Dubrovaéko-neretvanske Zupanije sa sjeditem u
Dubrovniku, Antuna Sercera 4b, 20 000 Dubrovnik, OIB: 85555713264 donosi:

PRAVILNIK
0 ZASTITI OSOBNIH PODATAKA

Clanak 1.

Zavod za hitnu medicinu Dubrova¢ko-neretvanske Zupanije sa sjedistem u
Dubrovniku, Antuna Sercera 4b, temeljem Zakona o provedbi Opée uredbe o zastiti
podataka i Uredbe (EU) 2016/679 Europskog parlamenta i Vijeca od 27. travnja 2016. je
Voditelj obrade osobnih podataka, te je duZan nadzirati prikupljanje, obradu, koristenje i
zaStitu osobnih podataka svih fizi¢kih osoba Cije podatke uzima i koristi.

Clanak 2.

Ovim Pravilnikom se utvrduje i regulira prikupljanje, obrada i koriStenje kao i zastita
osobnih podataka ispitanika- zaposlenih radnika, poslovnih suradnika, pacijenata,
pozivatelja, podnositelja zahtjeva, obveznika pla¢anja te ostalih fizi¢kih osoba s ¢ijim
osobnim podacima se raspolaZe ili moZe raspolagati unutar Zavoda za hitnu medicinu
Dubrovacko-neretvanske Zupanije.

Clanak 3.

Temeljem Zakona o provedbi Opée uredbe o zastiti podataka i Uredbe (EU) 2016/679
Europskog parlamenta i Vijea od 27. travnja 2016, Zavod za hitnu medicinu
Dubrovacko-neretvanske Zupanije vodi evidencije o aktivnostima obrade za koje je
odgovoran. Te evidencije sadrze sljedece informacije:

a) Ime i kontaktne podatke voditelja obrade
b) SluZbenika za zastitu podataka

c) Opis kategorije ispitanika



d) Kategoriju osobnih podataka

e) Kategoriju primatelja kojima su osobni podaci otkriveni ili ée im biti otkriveni,
ukljuCujuéi primatelje u tre¢im zemljama ili medunarodne organizacije

f) Rokove brisanja razli¢itih kategorija podataka

g) Opis organizacijskih i tehnickih mjera

Voditelj obrade Zavod za hitnu medicinu Dubrovaéko-neretvanske Zupanije vodi
evidencije o aktivnostima obrade (Clanak 30) Uredbe (EU) 2016/679 Europskog
parlamenta i Vije¢a od 27. travnja 2016.

Popis utvrdenih evidencija o aktivnostima obrade se nalazi na kraju Pravilnika te je
sastavni dio Pravilnika o zastiti osobnih podataka.

Clanak 4.

Naziv voditelja obrade - evidencija o aktivnostima obrade i njegovo sjediste, odnosno
Zavod za hitnu medicinu Dubrovacko-neretvanske Zupanije sa sjedi$tem u
Dubrovniku, Antuna Sercera 4b, 20 000 Dubrovnik.

Clanak 5.

Svrha obrade

Osobni podaci ispitanika- zaposlenih radnika, poslovnih suradnika, pacijenata,
pozivatelja, podnositelja zahtjeva, obveznika pla¢anja (u daljnjem tekstu ISPITANICI),
prikupljaju se u svrhu izvr§avanja zakonskih obveza Zavoda za hitnu medicinu
Dubrovacko-neretvanske Zupanije.

Clanak 6.

Pravni temelj uspostave evidencije o aktivnostima obrade

Pravni temelj za uspostavu evidencija o aktivnostima obrade osobnih podataka proizlazi
iz zakona.

Clanak 7.

Nacin prikupljanja i ¢uvanja podataka



—

Prilikom prikupljanja, obrade i koriStenja osobnih podataka, voditelj obrade Zavod za
hitnu medicinu Dubrovaéko-neretvanske Zupanije posebno vodi ra¢una o postivanju
nacela obrade osobnih podataka (Clanak 5 Uredbe) i to slijede¢ih nacela:

a)“zakonitosti, poStenosti i transparentnosti odnosno da se osobni podaci zakonito,
posteno i transparentno obraduju s obzirom na ispitanika

b) ,ogranicavanja svrhe” odnosno da su osobni podaci prikupljeni u posebne, izridite i
zakonite svrhe te se dalje ne smiju obradivati na nadin koji nije u skladu s tim svrhama ili

je daljnja obrada u svrhe arhiviranja u javnom interesu, u svrhe znanstvenog ili
povijesnog istraZivanja ili u statisti¢ke svrhe

¢) ,smanjenje koli¢ine podataka” odnosno da su osobni podaci primjereni, relevantni i
ograniceni na ono $to je nuZno u odnosu na svrhe u koje se obraduju

d) ,tocnosti“ odnosno da su osobni podaci to¢ni i prema potrebi azurni te da se
poduzima svaka razumna mjera radi osiguravanja da se osobni podaci koji nisu to¢ni,
uzimajuci u obzir svrhe u koje se obraduju, bez odlaganja izbri$u ili isprave

e)“ogranicenja pohrane” odnosno da su osobni podaci €uvani u obliku koji omoguéuje
identifikaciju ispitanika samo onoliko dugo koliko je potrebno u svrhe radi kojih se
osobni podaci obraduju ili da se osobni podaci mogu pohraniti na dulja razdoblja ako ée
se osobni podaci obradivati isklju¢ivo u svrhe arhiviranja u javnom interesu, u svrhe
znanstvenog ili povijesnog istrazivanja ili u statisti¢ke svrhe

f)“cjelovitosti i povjerljivosti“ odnosno da se osobni podaci obraduju na nacin kojim se
osigurava odgovarajuca sigurnost osobnih podataka, ukljucujudi zastitu od neovlastene
ili nezakonite obrade te od slu¢ajnog gubitka, uniStenja ili oStecenja primjenom
odgovarajucih tehnickih ili organizacijskih mjera

Voditelj obrade Zavod za hitnu medicinu Dubrova&ko-neretvanske Zupanije je
odgovoran za uskladenost.

Clanak 8.

Zakonitost obrade



Obrada je zakonita samo ako i u onoj mjeri ako ispunjava najmanje jedno od sljedeceg:
a) Ispitanik je dao privolu za obradu svojih podataka za jednu ili vi$e posebnih svrha

b) Obrada je nuzna za izvrenje ugovora u kojem je ispitanik stranka ili kako bi se
poduzele radnje na zahtjev ispitanika prije sklapanja ugovora

c) Obrada je nuZna radi postivanja pravnih obveza voditelja obrade
d) Obrada je nuzna kako bi se zastitili interesi ispitanika ili druge fizi¢ke osobe

e) Obrada je nuZna za izvr§enje zadaéa od javnog interesa ili pri izvr$§avanju
sluZbene ovlasti voditelja obrade

f) Obrada je nuZna za potrebe legitimnih interesa voditelja obrade ili tre¢e strane,
osim kada su od tih interesa jaéi interesi ili temeljna prava i slobode ispitanika
koji zahtijevaju zastitu osobnih podataka, osobito ako je ispitanik dijete.

g) Ukoliko prava osobe ¢iji se podaci obraduju, imaju prevagu nad interesima
poduzeca, obrada se ne moZe provesti

Clanak 9.

Pravo ispitanika na pristup podacima

Ispitanik ima pravo od voditelja obrade Zavoda za hitnu medicinu Dubrovacko-
neretvanske Zupanije dobiti potvrdu obraduju li se osobni podaci koji se odnose na
njega te ako se takvi osobni podaci obraduju, pristup osobnim podacima i sljedeée
informacije o:

a) Svrsiobrade
b) Kategorijama osobnih podataka o kojima je rijec

¢) Primateljima ili kategorijama primatelja kojima su osobni podaci otkriveni ili ¢e
biti otkriveni, osobito primateljima u tre¢im zemljama ili medunarodnim
organizacijama

d) Ako je to mogucée, predvidenom razdoblju u kojem ¢e osobni podaci biti
pohranjeni ili to nije moguée kriterijima koriStenja za utvrdivanje tog razdoblja

Postojanju prava da se voditelj obrade zadrzi ispravak ili brisanje osobnih podataka ili
ogranicenje obrade osobnih podataka koji se odnose na ispitanika ili prava na prigovor
na takvu obradu

e) Pravu na podnoSenje prituZbe nadzornom tijelu



f) Ako se osobni podaci ne prikupljaju od ispitanika, svakoj dostupnoj informaciji o
njihovu izvoru

AKko se osobni podaci prenose u treée zemlju ili medunarodnu organizaciju, ispitanik ima
pravo biti informiran o odgovarajuéim zastitnim mjerama koje se odnose na prijenos.
Voditelj obrade Zavod za hitnu medicinu Dubrovacko-neretvanske Zupanije
osigurava kopiju osobnih podataka koji se obraduju. Za sve dodatne kopije koje zatraZi
ispitanik voditelj obrade mozZe naplatiti razumnu naknadu na temelju administrativnih
troskova. Ako ispitanik podnese zahtjev elektroni¢kim putem te osim ako ispitanik
zatrazi drugacije, informacije se pruzaju u uobicajenom elektroni¢kom obliku. Pravo na
dobivanje kopije ne smije negativno utjecati na prava i slobode drugih.

Clanak 10.
Pravo na ispravak

Ispitanik ima pravo bez nepotrebnog odgadanja ishoditi od voditelja obrade Zavoda za
hitnu medicinu Dubrova¢ko-neretvanske Zupanije ispravak neto¢nih podataka koji
se na njega odnose. Uzimajudi u obzir svrhe obrade, ispitanik ima pravo dopuniti
nepotpune osobne podatke, medu ostalim i davanje dodatne izjave.

Clanak 11.

Voditelj obrade Zavod za hitnu medicinu Dubrovaéko-neretvanske Zupanije je
duZan najkasnije u roku od 30 dana od podnosSenja zahtjeva, svakom ispitaniku na
njegov zahtjev, odnosno njegovih zakonskih zastupnika ili punomocnika:

e Dostaviti potvrdu o tome da li se osobni podaci koji se odnose na njega obraduju
ili ne
* Omoguciti uvid u evidenciju osobnih podataka te uvid u osobne podatke sadrZane

u evidenciji osobnih podataka koji se odnose na njega te njihovo prepisivanje

* Dostaviti izvatke, potvrde ili ispise osobnih podataka sadrZanih u evidenciji
osobnih podataka koji se na njega odnose, a koji moraju sadrZavati i naznaku
svrhe i pravnog temelja prikupljanja, obrade i koriStenja tih podataka

* Dostaviti ispis podataka o tome tko je i za koje svrhe i po kojem pravnom temelju
dobio na koriStenje osobne podatke koji se odnose na njega

Clanak 12.

Pravo na brisanje (,pravo na zaborav®)



Ispitanik ima pravo od voditelja obrade Zavoda za hitnu medicinu Dubrovaéko-
neretvanske Zupanije ishoditi brisanje osobnih podataka koji se na njega odnose bez
nepotrebnog odgadanja te voditelj obrade ima obvezu obrisati osobne podatke bez
nepotrebnog odgadanja ako je ispunjen jedan od sljededi uvjeta:

a) Osobni podaci vi$e nisu nuzni u odnosu na svrhe za koje su prikupljeni ili na
drugi nacin obradeni

b) Ispitanik povuce privolu na kojoj se obrada temelji

c) Ispitanik uloZi prigovor na obradu prema UREDBI (EU) 2017/679 &lankom 21.
stavkom 1 te ne postaje jaci legitimni razlozi za obradu ili ispitanik uloZi prigovor
na obradu u s kladu s ¢lankom 21. stavkom 2. '

d) Osobni podaci nezakonito su obradeni

e) Osobni podaci moraju se brisati radi postivanja pravne obveze iz prava Unije ili
prava drZave RH

f) Osobni podaci prikupljeni su u vezi s ponudom usluga informacijskog drustva

g) Ako je voditelj obrade Zavod za hithu medicinu Dubrovaéko-neretvanske
Zupanije javno objavio osobne podatke i duZan je obrisati te osobne podatke,
uzimajuci u obzir dostupnu tehnologiju i trogak provedbe. Voditelj obrade
poduzima razumne mjere, ukljuéujuéi tehni¢ke mjere kako bi informirao voditelje
obrade koji obraduju osobne podatke da je ispitanik zatraio od tih voditelja
obrade da izbriSu sve poveznice od njih ili kopiju ili rekonstrukciju tih osobnih
podataka.

Clanak 13.

Pravo na prenosivost

Ispitanik ima pravo zaprimiti svoje osobne podatke, a koje je prethodno pruzio voditelju
obrade Zavodu za hitnu medicinu Dubrovaéko-neretvanske Zupanije u
strukturiranom obliku te u uobicajeno upotrebljavanom i strojno Citljivom formatu te
ima pravo prenijeti te podatke drugom voditelju obrade bez ometanja od strane voditelja
obrade kojem su osobni podaci pruZeni, ako se obrada provodi automatiziranim putem i
temelji na privoli ili ugovoru.

Clanak 14.

Pravo usprotiviti se dono$enju pojedinaénih automatiziranih odluka



Ispitanik ima pravo da se na njega ne odnosi odluka koja se temelji isklju¢ivo na
automatiziranoj obradi, ukljutujuéi izradu profila, koja proizvodi pravne ucinke koji se
na njega odnose ili na sli¢an nacin zna¢ajno na njega utjecu, osim ako je takva odluka
potrebna za sklapanje ili izvr§enje ugovora izmedu ispitanika i voditelja obrade
podataka, ako je dopustena pravom EU-a ili nacionalnim pravom koji se propisuju
odgovarajuce mjere zastite prava i sloboda te legitimnih interesa ispitanika ili temeljena
na izricitoj privoli ispitanika.

Clanak 15.

Pravo na prigovor

Ispitanik ima pravo uloZiti prigovor voditelju obrade Zavodu za hitnu medicinu
Dubrovackoe-neretvanske zupanije na na¢in obrade svojih osobnih podataka, odnosno
izvrsiti prijavu Agenciji za za$titu osobnih podataka (AZOP-u).

Clanak 16.

Ovaj Pravilnik stupa na snagu danom donoSenja i bit ¢e objavljen na oglasnoj plo¢i i
internet stranici Zavoda za hitnu medicinu Dubrovacko-neretvanske Zupanije

EVIDENCIJE O AKTIVNOSTIMA OBRADE koje je Zavod za hitnu medicinu
Dubrovacko-neretvanske Zupanije utvrdio i vodi

Temeljem clanka 30 Uredbe (EU) 2016/679 Europskog parlamenta i Vijeéa od 27.
travnja 2016. utvrduje se da voditelj obrade vodi slijedece stalne evidencije o aktivnosti
obrade:

=

Evidencija kandidata-samoinicijativno javljanje za potrebe zapo§ljavanja
Evidencija kandidata-zapo$ljavanje-natjecaj

Evidencija zaposlenih radnika

Evidencija radnika-Ugovori o radu

Evidencija rjeSenja i odluka-prava radnika

Evidencija o radnicima i pisani pregled podataka o radnicima

Evidencija o radnom vremenu-Pravilnik

Evidencija radnog vremena radnika-pripravnosti /prekovremeni
Evidencija obra¢una plaée radnika

00NN



10. Evidencija obveznika pla¢anja-obrac¢un drugog dohotka

11. Evidencija radnika-putni nalozi i obraun trokova putovanja

12. Evidencija radnika- osposobljenosti-Uvjerenja -Zastita na radu/Zagtita od poZara
13. Evidencije radnika-izjave/suglasnosti/potvrde

14. Evidencija tuZitelja i tuZenika-sudski sporovi

15. Evidencija o video nadzoru

16. Evidencija pacijenata

17. Evidencija rasporeda deZurstava

Evidencije osobnih podataka moguce je dodavati, mijenjati i brisati ovisno o potrebama
poslovanja (svrhama obrade) te ih se mora pravovremeno aZurirati.

Popis utvrdenih evidencija je sastavni dio Pravilnika o zastiti osobnih podataka.

U Dubrovniku, 20.01.2026.




